可视主机常见故障

1:主机检测平台检测不到，

故障排除，首先排查主机连接第一个平台的网线是否正常。线路正常排除平台是否有问题，分机能不能监视，不能监视一般问题都出在网线机率较大。

2:可视主机编码

在主机按#584537#出现一个-按1检测平台，几个平台会出来几个数字，检测完毕后出现----，一层一个平台从一层开始按1101，两层一个平台从一层开始 按1300，三层一个平台从一层开始按1200。----分别代表，1位为起始楼层，2位为表示一层几户，3，4位为从第几户开始第一个房号。

3:主机呼叫分机

主机呼叫分机单数呼叫到双数呼叫不到，或者呼叫提示无效房号，这种情况再主机按#666666#一般就可以解决。

4:可视主机接电磁锁方法

‌在主机按#584537#出现一个 - 然后按5在出现一个 - 然后按2为断掉开锁。然后 在在主机按#584537#出现一个 - 按6然后输入5修改开锁延时。电磁锁接主机电磁锁两根线一红一黑，红线接主机输出18V+，黑线接主机L-。

5:可视分机手动编房号

首先按下分机监视键分机亮屏，按着开锁键不撒手，分机提示请输入房号，房号为4位数不足4位的前面加0，通话键为数字，开锁键为确认，例如编301，先按下通话键提示0按开锁确认，在按4下通话键提示3按开锁确认，在按1下通话键提示0按开锁确认，在按两下通话键提示1按开锁确认，这样0301就编辑完成。

6:可视分机铃声选择

首先按一下监视键，亮屏后按通话键3次为选择音乐，选择好后按开锁确认。
